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Zasady odpovedného nakupovani

Predmluva

Skupina Arriva bude v zajmu zakaznik(l a zaméstnancl a jako nedilnou soucast svého podnikani
prosazovat a uplatfiovat zasady odpovédného nakupovani prostfednictvim peclivého vybéru a fadné
spoluprace s dodavateli a SirSim dodavatelskym fetézcem. V této souvislosti chce skupina nejen
dbat na dodrzovani celosvétovych standardd, ale zaroven i hledat zplsoby, jimiz by mohla dale
vylepSovat své plsobeni v této oblasti.

Uvod

Arriva je jednou z nejvétSich dopravnich spolecnosti v Evropé, ktera zaméstnava 55 tisic lidi a ro¢né
prepravi vice nez 2,2 miliardy cestujicich ve 14 evropskych zemich. Jako soucast jedno z nejvétsich
poskytovatell dopravnich a logistickych sluzeb na svété skupiny Deutsche Bahn Arriva odpovida za
rust regionalni osobni dopravy mimo Némecko.

Skupina Arriva usiluje o trvale udrzitelny rozvoj a jako ¢lenka koncernu Deutsche Bahn je sou&asti
sité Global Compact OSN. Skupina zastava nazor, ze obchodni Uspéch a socialné odpovédné
chovani jsou vzajemné propojené. Udrzitelné a odpovédné chovani povazuje za dllezity zaklad pro
obchodni vztahy se svymi partnery.

Nase ocekavani

Zavedli jsme Kodex jednani pro obchodni partnery a od nasich obchodnich partner oéekavame, ze
jej budou pfi své podnikatelské cinnosti uplathovat a dodrzovat. Rovnéz oCekavame, Ze nasi
dodavatelé budou také ve svych dodavatelskych fetézcich usilovat o naplfiovani principl téchto
zasad v souvislosti s jakoukoliv ¢innosti, ktera je v koneéném dulsledku soucasti dodavatelského
fetézce skupiny Arriva. V tomto usili jim budeme pomahat.

VSechny spolec¢nosti Deutsche Bahn se zavazaly realizovat strategii DB2020, ktera definuje cile
skupiny v socialni a ekonomické oblasti a v oblasti ochrany Zivotniho prostfedi. Ve skupiné Arriva
tento zavazek naplfujeme prostfednictvim tzv. ,nasi cesty”, Kodexu jednani pro obchodni partnery
a téchto Zasad odpovédného nakupovani.

Zasady odpovédného nakupovani definuji naSe o€ekavani vic¢i dodavatelim a dodavatelskym
fetézclm ve sféfe naseho vlivu. Pfedstavu;ji urcité voditko pro nase nakupni referenty a specialisty
nakupu (specifikatory), ale i pro sou¢asné a potencialni dodavatele a subdodavatele.

Co myslime terminem ,,odpovédné nakupovani“

Odpovédné nakupovani znamena Fizeni dopadu v socialni a ekonomické oblasti a v oblasti Zivotniho
prostfedi a podporu prospésné Fidici praxe béhem celého zivotniho cyklu zbozi a sluzeb. To
zahrnuje etické aspekty i aspekty bezpecnosti a ochrany zdravi a zivotniho prostfedi, ale i zplsob
prace.

NaSim cilem je, aby se principy odpovédného nakupovani staly neoddélitelnou soucasti vSech
procesu ziskavani zbozi a sluzeb, véetné vybéru dodavatelt a rozvoje vztahu, a pomahaly nam
pfijimat informovana a vyvazena rozhodnuti o nakupovanych vyrobcich a sluzbach.

Minimalni standardy

VSichni obchodni partnefi a dodavatelé musi jako minimum dodrZzovat jak principy stanovené
v téchto Zasadach, které vychazeji z deseti principu iniciativy OSN Global Compact, tak zakony
platné v zemich, v nichz pUsobi.

Jsme presvédcéeni, Ze dodrzovani téchto deseti principl je pro odpovédny dodavatelsky fetézec
nezbytnosti. Jedna se o tyto principy:
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Lidska prava
Princip 1: Firmy by mély podporovat a respektovat ochranu mezinarodné vyhlasenych lidskych
prav.

Princip 2: Firmy by mély zajistit, aby zadnym zpUsobem neporuSovaly lidska prava.
Pracovni standardy

Princip 3: Firmy by mély respektovat svobodu sdruzovani a uznavat pravo na kolektivni
vyjednavani.

Princip 4: Firmy by mély podporovat odstranéni jakékoliv formy nucené prace.

Princip 5: Firmy by mély u€inné podporovat odstranéni détské prace.

Princip 6: Firmy by mély podporovat odstranéni diskriminace v zaméstnani a v povolani.
Zivotni prostiedi

Princip 7: Firmy by mély podporovat preventivni pfistup k ochrané a problematice Zzivotniho
prostredi.

Princip 8: Firmy by mély byt iniciativni v podpofe odpovédnéjsiho pfistupu k Zivotnimu prostfedi.
Princip 9: Firmy by mély podporovat vyvoj a Sifeni technologii Setrnych k zZivotnimu prostfedi.
Boj proti korupci

Princip 10: Firmy by mély bojovat proti vSem formam korupce v€etné vydirani a dplatkarstvi.

Zdroj: https://www.unglobalcompact.org/AboutTheGC/TheTenPrinciples/index.html

Provadéni

Tyto Zasady budou slouzit jako zaklad pro nasSe vztahy s obchodnimi partnery, budou soudasti
vybérovych Fizeni a procesu nabidek a udélovani zakazek dodavatellim a budou zaclenény do
smluv s dodavateli.

Ve spolupraci s nasimi dodavateli budeme dbat o neustalé zlepSovani pusobeni v této oblasti
a budeme hodnotit dosazeny pokrok. Na pravidelnych obchodnich schizkach budeme rekapitulovat
pusobeni dodavatelu z hlediska téchto Zasad a budeme hodnotit rizika dodavatelského Ffetézce.

Budeme sledovat dodrzovani téchto Zasad a vyhrazujeme si pravo provadét v podnicich dodavatel
a subdodavatell souvisejici audity. Dale si vyhrazujeme pravo monitorovat jakoukoliv irovern naseho
dodavatelského fetézce. Stejné tak v pfipadé nutnosti ve spolupraci s dodavateli pfijmeme plany
napravnych opatfeni s cilem dosahnout shody se Zasadami v jasné stanovenych pfiméfenych
terminech. Bude-li se jednat o neplnéni zavazného rozsahu, vyhrazujme si pravo uplatnit sankce,
v€etné napfiklad okamzitého ukon&eni obchodniho vztahu, jak je podrobnéji uvedeno v pfislusnych
smlouvéach.

Odpovédnost

Za provadéni téchto Zasad odpovidaji spolecné vSichni zaméstnanci, zastupci, konzultanti,
dodavatelé a subdodavatelé. ManaZer skupiny pro program nakupu bude tyto Zasady pravidelné
revidovat a dle potfeby doplfiovat. Za tyto Zasady na nejvySsi Urovni odpovida feditel skupiny pro
nakup.

DalSi dokumenty

= Kodex jednéani pro obchodni partnery Arriva

= Global Compact OSN (https://www.unglobalcompact.org a https://
www.unglobalcompact.org/AboutTheGC/TheTenPrinciples/index.html)

= Arriva (http://www.arriva.co.uk/about arriva.aspx)

= Strategie skupiny Deutsche Bahn DB2020 (http://

www.deutschebahn.com/en/sustainability/overview/vision.html a http://
wwwl1.deutschebahn.com/ecm2-db-en/ar 2012/businessunits.html)
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Priloha
Co to je Global Compact OSN?
Deset principti Global Compact OSN v oblastech lidskych prav, prace, zZivotniho prostfedi a boje

proti korupci se té€si vSeobecnému konsenzu. Principy vychazi z:

= V3eobecné deklarace lidskych prav,

= Deklarace Mezinarodni organizace prace o zakladnich principech a pravech v praci,
= Deklarace z Rio de Janeira o zivotnim prostfedi a rozvoji,

= Umluvy OSN proti korupci.

Global Compact OSN vyzyva firmy, aby ve své sféfe vlivu pfijaly za své, podporovaly a prosazovaly
soubor zakladnich hodnot v oblasti lidskych prav, pracovnich standardd, ochrany Zivotniho prostredi
a boje proti korupci.

Lidska prava
Princip 1: Firmy by mély podporovat a respektovat ochranu mezinarodné vyhlasenych lidskych
prav.

Princip 2: Firmy by mély zajistit, aby zadnym zpUsobem neporusovaly lidska prava.
Pracovni standardy

Princip 3: Firmy by mély respektovat svobodu sdruzovani a uznavat pravo na kolektivni
vyjednavani.

Princip 4: Firmy by mély podporovat odstranéni jakékoliv formy nucené prace.

Princip 5: Firmy by mély uc¢inné podporovat odstranéni détské prace.

Princip 6: Firmy by mély podporovat odstranéni diskriminace v zaméstnani a v povolani.
Zivotni prostiedi

Princip 7: Firmy by mély podporovat preventivni pfistup k ochrané a problematice zivotniho
prostredi.

Princip 8: Firmy by mély byt iniciativni v podpofe odpovédnéjSiho pfistupu k Zivotnimu prostiedi.
Princip 9: Firmy by mély podporovat vyvoj a Sifeni technologii Setrnych k Zivotnimu prostfedi.
Boj proti korupci

Princip 10: Firmy by mély bojovat proti vSem formam korupce v&etné vydirani a Uplatkarstvi.

Zdroj: https://www.unglobalcompact.org/ a
https://www.unglobalcompact.org/AboutTheGC/TheTenPrinciples/index.html|

Pro¢ je odpovédné nakupovani diilezité?

Existuje cela fada dlvodu, pro¢ se spole€nosti vydavaji na tuto cestu. Mezi hlavni patfi snaha
o dodrzovani zakonu a predpist a respektovani a podporu mezinarodnich principl udrzitelného
podnikani. Spoleénosti se navic stale Castéji angazuji v aktivitach sméfujicich ke zlepSeni socialnich,
ekonomickych a ekologickych dopadu, protoze to obyvatelé mist, kde plsobi, oCekavaji, a protoze
jim to zaroven pfinasi obchodni vyhody. Snaha o lepsi plsobeni v ekologické, socialni a ekonomické
oblasti a prospésnou fidici praxi v dodavatelskych fetézcich spole€nosti je v jejich vlastnim zgjmu,
Vv zajmu zainteresovanych skupin a v zajmu mistnich obyvatel.

Zdroj: upraveno podle Supply Chain Sustainability: A Practical Guide, 2010, (Udrzitelnost v
dodavatelském fetézci: Prakticky privodce), UN Global Compact Office and Business for Social
Responsibility.
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